
Reparatur-Abholauftrag

Kundendaten

Firma:  

Ansprechpartner:  

(Abhol-)Anschrift: ggf. abweichende Rücklieferanschrift

Straße:       Straße: 

PLZ/Ort:     PLZ/Ort: 

Email: 

Telefon: 

Rechnungsnummer: 20 -  (rechts oben auf Rechnung/Lieferscheinin Infokasten zu finden)

Fabrikat und Gerätebezeichnung: 

Seriennummer:
Genaue Defektbeschreibung:

mitgesendetes Zubehör: 
Bitte senden Sie kein Zubehör mit ein, das nicht für den Betrieb des Gerätes notwendig ist z.B. Akku, Bohrer, Bits etc.)

Garantiereparatur Kostenvoranschlag 

Gerät abholbereit ab: 

(Die Abholung des Paketdienstleisters kann bis zu 2-3 Werktage in Anspruch nehmen.) Achten Sie beim Verpacken in 
einen Karton darauf, dass beim Transportweg nichts beschädigt werden kann. (z.B. durch Ausstopfen von 
Zeitungspapier, Verpackungsmaterial, Luftpolsterfolien) 

Sobald die Bearbeitung und Erfassung (dies kann bis zu 24 Stunden in Anspruch nehmen) Ihres 
Reparatur-Abholauftrages unsererseits erfolgt ist, senden wir Ihnen ein Reparaturanschreiben und 
Abholzertifikat des Lieferanten zur Zuordnung in der jeweiligen Werkstatt per E-Mail zu. 
Diese Anlagen legen Sie bitte unbedingt mit einer Kopie des Kaufbeleges der Paketsendung
bei. 

Formular ausgefüllt an info@achhammer.com zurücksenden.

(Alle Angaben sind Pflichtangaben!) Bei Rückfragen: Tel. 09404/953918 oder unter der obengenannten E-
Mailadresse.

Ich willige ein, dass die Achhammer GmbH & Co. KG das eingeschickte Gerät an einen 
autorisierten Service-Partner zusammen mit meinen Adressdaten weitergeben darf. Die Daten 
werden nur zum Zwecke der Reparatur und zur Rücksendung verwendet. 

mailto:info@achhammer.com
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